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MODULO RESO

N° ordine Data ordine
Cognome Nome
E-mail
Indirizzo
Codice articolo Desctrizione articolo Q.ta  Motivo n°

MOTIVI DEL RESO:

(Indica con una X
il motivo del reso).

Iarticolo si ¢ danneggiato durante il trasporto.
Non avevo ordinato 'articolo ricevuto.

I articolo non mi soddisfa.

1
2
3
4 1l colore non mi piace/non mi si addice.
5 L’articolo ¢ difettoso.

6 I’articolo mi ha provocato una reazione allergica.

7 Possiedo gia un esemplare di questo articolo e non desidero averne un altro uguale.

8 Ho ricevuto l'articolo in regalo e non mi piace/non mi si addice.

9 Non ¢ stato possibile consegnare il pacco al destinatario.

10 L’ordine ¢ stato spedito due volte.

11 Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14 giorni a partire dalla data di ricezione della merce.

12 Altro. si prega di precisare:

INDIRIZZO PER I RESI
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